
ТоВ uдЛ.С,Л.u,

вул. Шевченка, 40, гtрим. 1-8,

м, Богуслав, Обухiвський
р-н, КиТвська обл., 0970'1
тел, +38 (067) 2157676,

e-mail pr@mSl,ua
Код €ДРПОУ З0 l 09292

ЗВIТ ПРО УПРАВЛIННЯ ТОВ (МСЛ> ЗА 2025 р.

Звiт про управлiння ТОВ (М.С.Л.) пiдготовлено вiдповiдно до
ЗаКОнУ Украiни <Про бухгалтерський облiк та фiнансову звiтнiсть в

Украiнi> та Методичних рекомендацiй зi складання звiту про

УПраВЛiння, затвердженого наказом MiHicTepcTBa фiнансiв Украiни вiд
0].|2.20i8 р. JФ9В2

Орzанiзацiйна сmрукmура, каdрова полimuкш mш опас diяльносmi
пidпраемспл80. ,

ТОВ (М.С.Л.) (д-i Товариство) зареестровано рiшенням
СтарокиiЪськоi районноi адмiнiстрацii м. Киева 28.09.1998р.
Юридична адреса: Ущраiна, 09701, Киiвська обл., Обухiвський р-н,
MicTo Богуслав, вул. ТIIевченка, будинок '40, примiщення 1-8. Код
еДПОУ - 30|09292. 

.

Основним i единим видом дiяльностi Товариства е випуск та
проведення державних лотерей в y.i" ]p".io"u>r Украiни (oKpiM
ТИМЧаСОВо окупованоi територii Украiни та|територii, на якiЙ ведуться
бойовi дii). Товариство мае статус оператора державних лотерей.

Що складу Товариства входять 14 представництв, а саме:

- Криворiзьке представництво. Код еДРПОУ 257228З2;
;

- Луцьке представництво. Код еШПоУ 258О6520;

- Щнiпровське представництво. Код СЛПОУ 2579996|;
t

- Прикарпатське представництво. Код еДПОУ 39995693;

- Ужгородське представництво. Код еДПОУ 39995709;



- Захiдне предстаВництво. Код еЛпоУ 39995714;

- КиiЪське представництво. Код еДРпоУ З9995720;

- Лiвобережне представництво. Код еДпоУ З99957З5;

- Пiвденне представництво. Код СДпqУ 39995740;

- Подiльсъке представництво. Код едпоУ З9995756 ;

- Приднiпровське представництво. Код СДПоУ З999576|;

- Слобiдське представництво. Код еДРПоУ З9995777;

- Щентральне представництво. Код еДрпоу 40008890;

- Чорноморське представництво. Код еЩрпоу 40008906.
lBci лотереi Товариства реалiзуються через в.гIасну мережу

сучасних електронних термiналiв, замкнуту на електронну систему
прийняття ставок, яка в режимi он-лайн контрOлюсться державними
контролюючими органами.

У портфелi компанiТ бiлъше 50 державних лотерей. I_{e весь спектр
розваГ для шукачiв лотерейноi удачi - миттевi, чис.повi, бiнго та лотереi
тото. Серед лотерей компанii (М.С.Л.) найвiдомiшi .lrотерейнi бренди:
<Лото-Забава>>, <<Тiп> та <<Топ>>, <Спортпрогноз)>, <<Гонка на грошi> та
численнi миттевi лотереТ.

Товариство ма€ функцiон€Lльну корпоративну та органiзацiйну
структуру управЛiння з ,iiтким розподiлом повl]оважень та обов'язкiв
управлiнського персона:iу, яка забезпечуе реалiзацiто стратегiчних
прiоритетiв розвитку компанiТ.

основниЙ принциП, якиМ мас керуватися будь-який працiвник
мсЛ незалежно вiд посади, мiсця роботи i слуrкбовlтх функцiй - це
повага до особи працiвника та клiента пiдприсмства.

Задля здiйснення мрiй учасникiв лотерей та задоволення ik потреб,
в компанii дотримуються власних правил та приi{ципiв:

учасник гри - найвджливiша людина, яка коли-небуль приходила
до точки прода,жу лотерей МСЛ;

задоволений Учасник гри подiлиться досвiдом з трьома, а
незадоволений - з десятьма знайомими;



Учасник гри - людина, яка 21iлиться з нами сiзоiми бажаннями;

Наша робота поJuIгае в тому, щоб задовольнити.потреби Учасника
гРи;

Задоволений Учасник гри - запорука благополуччя кожного з нас.

Товариство забезпечуе BciM працiвникам однаковi можливостi для
СаМоВираження особистостi в процесi трудовоТ дiяльностi. Керiвництво
товариства створю€ для працiвникiв Мсл безпечнi, здоровi,
стимулюючi умови працi.

Товариство поважае i цiнуе
забезпечуючи високу якiсть

Bcix cBoik Клiентiв та Учасникiв гри,
посJц/г. Спiвробiтники зобов'язанi

надавати Клiентам та Учасникам гри повну i достовiрну iнформацiю
ПРО Bci Переваги, ризики i можливi результати взаемодii з Товариством.

Кадровий склад ТОВ (М.С.Л.> у 2025 р.
Станом на 31 .12.2025 загальна чисельнiсть працюючих скJIадае

95 осiб, з них на основному мiсцi роботи працюе 65 осiб. 13
працiвникiв зовнiшнi сумiсники та ще |6 працiвникiв мають
внутрiшне сумiсництво. 

,

По гендерному складу: жiнок - 54,26 О/о, чоловiкiв - 45,74Уо.

Жiнок на керiвних rrосадах-З5j О/о. ,

79 % персон€tлу Товарйства мають вищу ocBiTy, |I % - базову
вищу ocBiTy (бакалаврф. IЩе 2 % працiвникiв мають середЕю-
спецiальну ocBiTy. В товариствi працюе 1 аспiрант, 1 спiвробiтник
навчаються у вишах та здобувають вищу ocBiTy, 4 праfiiвника мають по

Розподiл за статью

двi вищi освiти.

j



Розподiл за освiтою
t вища ocBiTa

l

fl базова вища ocBiTa

: середня спецiальна ocBiTa середня ocBiTa

10 працiвникiВ компанii захищають краiну в лавах Збройних
Сил Украiни.

Розподiл за BiKoM:

24,47 %о працюючих - молодь до З5 poKiB;

з9,з7 О% - працiвники середнього BiKy (36-50 poKiB),

25,5I оh - особи llередпенсiйного BiKy (51-60 poKiB);

|0,64 % - працiвники старше 60 poKiB.

Розподiл за BiKoM
a молодь до З5 poKiB ", середнiЙ BiK 36-5О poKiB

ý: передпенсiйний BiK 51-59 * працiвники старшi 60 р.

У 2025 роцi було прийнято 27 працiвникiв, звiльнено 40
прачiвникiв. iЁ

В Товариствi працюс 4 особи з iнвалiднiстrо.

Навчання персоналу

.'



+

в Товариствi icHye програма навчання працiвникiв. Щорiчно
складаетъся план внутрiшнього (силами Управлiння пошуку та
навчаннrI персона}Iу) та зовнiшнього навчання (за-гrуrенi компанii, напр.
Laba).

В 2025 роцi, в зв'язку з ситуацiею,'в KpaiHi, зовнiшнi навчання
проводились в режимi онлайн, а саме для працiвникiв маркетинry -
Бренд-менеджмент, Стратегiчний маркетинг, Щиректор з маркетинry.
внутрiшне навчання в 2025 роцi було сфокусоване на навчаннi
менеджерiв супроводу фозвиток АМ та супровiд Bcix типiв тп),
розповсюджувачiв державних лотерей. Але, в зв'язку з погiршенням
енергетичноi ситуацii в краiъi, бiльше чаф придiляетъся рекрутинry
(пошук розповсюджувачi)

Щодо ефективноi роботи ТП у 2025 роцi було проведено:

о ротаIIiя Тп та переведення кращих розповсюджувачiв на iншi
ТП;

о постiйна перевiрка знань розповсюджувачiв та навчання (груповi,
польовi, iндивiдуальнi) по новим продуктам компанii, акцiям,
змiнам в iснуючих продуктах, особлива увага на iнструменти
продажiв - upsell, crosssel та nbl; \о Створення нових навчальних матерiалiв та постiйне оновленнrI
iснуючих фобочi зошити, iнструкцii тощо).

Bci прийнятi на роботу сiсоби цроходять вступний курс
навчаншI, Що проводиться власними силами,товариства.

1. ВСТУIIНЕ НАВЧАННlI ДЛЯ СПIВРОБIТНИКIВ ОФIСIВ
<М.С.Л.>:

о гнучкий формат (онлайн/офлайн);
. обрання iнформацiйних блокiв для програми навчання

+

2. вступнЕ IlАвчАння дIIяновID( IIрщIвникIв
МЕРЕЖI ПРОДАЖУ (онлайн/офлайн) :

практика 70Уо, теорiя З0%; 
'

теорiя - самоознайомлення з под€tлъшим закрiпленнrlм матерiалу;
практика по наступним етапам - навчання, закрiпленнrl
отриманих знань, Коlпrинг безпосередньо в (полях) з
наставЕиком (РЩДчIС), ана.пiз роботи зl можливим под€шьшим

наВчаннrI у виглядi дiалогу (залl^rення 1^rасникiв);
унiверса-шьнiсть;
пост-тренiнговий супровiд i

о

a

a

a

о

о



KpiM того, Bci працiвники товариства проходятъ обов'язковi
iнструктажi з наступних тем:

Правила пожежноi безпеки, технiки безпеки,
з конфiденцiйною iнформацiею та rrерсон€tльними

ВiдповiдаJIьне ставлення до лотерейних iгор.

Bci iнструктаясi по СУIБ та вимогам WLA.

В ТоВ (М.С.Л.) з 2014 р. запроваДжена та працюе Система
Управлiння Iнформацiйною Безпекою (далi - суIБ), яка створена у
вiдповiдностi до мiжнародного стандарту ISO/IEC 270Ol:2013
<Iнформацiйнi технологii. Методи забезпечення безпеки. Системи
менеджменту iнформацiйноi безпеки. Вимоги> та вiдповiдного дсту

суIБ охоплюе Bci cTpyкTypHi пiдрозAiли тоВ (М.С.л.) та Bci
iнформацiйнi системи, що використовуються для ведення бiзнесу. I]e
пiдтверджуеться Сертифiкатом, виданим : мiжнародним органом з
оцiнки вiдповiдностi тоВ <<Iнтернешнл Менеджмент Системс>>
(украiъа), де зазначено, Що сфера дii сергифiкату поширюеться на:

1.

роботи
даними.

2.

<<...Bci функцiональнi пiдроздiли, бiзнес-процеси
дiяльностi у сферi лотерей ТОВ (М.С.Л.) i

та вiдносяться до
вrrровадженi через

електронну систему прийняття ставок яка функцiонуе на лiцензiйному
пз та з дотриманням авторських прав. областъ дii поширюетъся на:
органiзацiю безпеки (iнформацiйноi, фiнансовоi та фiзичноi);
менеджмент компанii; корпоративнi права; процедуру виплати
виграшiв; функцiонування центральноi . електронноi системи та
термiналiв електронноi системи прийняття ставок, пов'язаних мiж
собою елекц)онним звоязком; технiчну пiдтримку; управлiння мережею
розповсЮдження; маркетинг; продажi; iнформацiйно-комунiкацiйнi
технолоГii; управлiння персон€Lлом; службу вiдповiдностi; юридичну та
фiнансову служби в головних та регiонаJIьних офiсах тоВ (М.С.л.)).

суIБ тоВ (М.С.Л.> пройшла перший:НаГЛЯДОвий аудит у червнi
2022 р. в Мiжнародному органi з оцiнки вiдglовiдностi тов
Iнтернешнл Менеджмент Системс>> (Атеетат про акредитацiю вiд
26.06.2020 j\lb 80119, виданий Нацiона-пьним агентством з акредитацii
Украiни) на вiдповiднiсть дстУ ISO/IEC 27ОО1:2015 (ISодЕС



27001:2013) <Iнформацiйнi технологii. Методи забезпечення безпеки.
СистемИ менеджМентУ iнформацiйноi безпеки. Вимо.и>>. Сертифiкацiя
охоплювапа Bci cTpyKTypHi пiдроздiли тоВ кМ.С.Л.> включаючи
регiональнi представництва та Bci iнформацiйнi (автоматизованi)
системи, що використовуютъся для ведення бiзнесу.

Створений в 202О р. iнспекцiйний'
внутрiшнъого контролiнгу (шк), на постiйнiй ocHoBi здiйснюе
iнспектуваншI Bcix структурних пiдроздiлiв тоВ (М.С.л.)о Як напредмет дотримання лiцензiйних умов в роботi точок
розповсюджування власноi та агентськоi мереж, так i дотримання
вимог дстУ ISO/IEC 2700l:2023 (ISO/IEC zTool:2022,IDT).

щорiчно затверджуеться План внутрiшнiх аудитiв, План
тестуваннЯ безпереРвностi бiзнесу. Результати внутрiшнiх аудитiв
розглядаються та аналiзуються Правлiнням ТоВ з<М.С.Л.>.

За 2025 piк, як i за поrтереднi роо", внутрiтттнiми аудитами
охоплено |00% структурних пiдроздiлiв та регiоналъних представництвтоВ (М.С.Л). Проведенi аудити не виявили жодних критичних
порушень як у сферi забезпечення суIБ за стандартами дсту ISO/IEC
2700t:202З (ISO/IEC 27001:2О22, IDT) та WLA-SCS:2020 так i у
дотриманнi лiцензiйних умов.

Функцiонуючi в тов (М.С.Л.) тацi , cTpyKTypHi пiдроздiли, як
Служба безпеки, Вiддiл фiнансового монiторингу i Вiддiл
iнформацiйноi безпеки, на постiйнiй ocHoBi gабезпечуютъ, як фiзичну та
iнформацiйну охорону об'ектiв компанii]та захист активiв, так i
виконаннrI вимог Закону УкраiЪи
легалiзацiТ (вiдмиванню) доходiв,
фiнансуванню тероризму та
масового знищення> та iнших l(,рмаI,иttних актlв центр€tJIьного орГану
виконавЧоi влади, що забезпечуе формування та реалiзацiю державноi
полiтики у сферi запобiгання та протидii легалiзацii (вiдмиванню)

Щотримання вимог фiнансового монiторингу (ПВк/Фт)

ВнутрiШня систеМа ПВк/ФТ (запобiгання та протидii легалiзацiТ
(вiдмиванню) доходiв, одержаних злочинним шляхом, фiнансуваннютероризму та фiнансуванню розповсюдження зброiIиu"о"оъо знищення)

<Про 'запобiгання та протидiю
одержаних злочинним шляхом,

фiнансуванцю розповсюдження зброi
нормативних aKTiB



",

продемонструваJIа високу ефективнiстъ та повну вiдповiднiсть Закону
УкраiЪи М 3б1-IХ uПро запобiгання та протидiю легалiзацii
(вiдмиванню) доходiв, одержаних злочинним шляхом...)), Наказу
MiHicTepcTBa фiнаноiв Украiни J\Ъ 282 <Про затвердження Положенняпро здiйснення фiнансового монiторинг!, суб;ектами первинного
фiнансового монiторинry...), внутрiш"iй дйr-Полiтицi компанii.

OcHoBHi результати за звiтний перiод:.

навчання та iнструктажi - забезпечено проведення первинних тапланових iнструктажiв для Bcix працiвникiв, задiяних 

' 
процесах

фiнансового монiторинry. Персонал продемонстрував належний piBeHb
знань нормативноi бази та внутрiшнiх процедур.

процедури iдентифiкацii та верифiкацii - перевiрка пiдтвердила,
ЩО ПРОЦеДУРИ iДеНТИфiКацii гравцiв та вивчен"" *ni."riB здiйснюються
у суворiй вiдповiдностi до Ъuпо"одавства. Автоматизованi системи
контролю забезпечують точнiсть та оперативнiсть монiторингу,
монiторингу клiснтiв категорii РЕР (полiтично ."urущих осiб).

вiдсутнiстъ порушень та дисциплiнарних стягненъ - протягом
2025 року випадкiв порушень вимог законодавства у сферi ПВК/ФТ збоку працiвникiв компанii не виявлено. Заходи дисциплiнарного
впливУ до персонаry за порушення у цiй сферi не застосовув€UIисЯ, ЩосвiдчитЬ про висОку якiстЬ пiдбору та пiдготовки кадрiв.

захист активiв та взаемодiя 
_- 

вiддiл фiнансового монiторингу увзаемодii зi Службою безпеки забезпеч"" -б..rr.рервний 
контроль занедопущенням використання лотерейноi мережi для незаконних

фiнансових операцiй. 
]

висновок щодо системи фiнансового монiторингу

Система фiнансового монiторингУ тоВ (М.С.л.) у 2025 роцiдовела своЮ здатнiстЪ ефективно протидiяти ризикам. Поеднаннятехнологiй захисту iнформацii (суIБ) iз жорстким дотриманням
етичних та фiнансових стандартiв wLA та украiнського .u*о"одuвства
пiдтверджуе статус компанii як прозорого та надiйного оператора
лотерей на ринку Украiни. 1

Резульmаmа Oi"nuno"-i

- Вплив економiчноi ситуацii на фiнансовий стан та результати
дiяльностi

,



Товариство здiйснюе свою дiяльнiсть в умовах оголоцIеного в YKpaTHi воснного
стану.

оскiльки компанiя

розгалужену мережу
економiчнi процеси

(М.с.л.)
продажiв по
особливо на

компанiя цацiонального масштабу, мала
всiй YKpaiHi та була цiлком iнтегрована в
мiкроекономiчному piBHi, вищеописаний

вплив безпосередньо торкнувся i показникiв компанii.

на початку вiйни компанiя втратила бiльш Hirk 500 торгових .гочок на
територiяХ, ЩО окупованi або постраждали вiд ракетних обстрiлiв.

Найбiльших втрат з€Iзн€tли Запорiзъка, Херсонська, XapKiBcbKa областi.

Компанiя втратила як ocHoBHi засоби, так i об'см продажiв.

Невiдома доля тт BN{, що залишились на окупованих територiях - Мелiтополь
7 торгових точок, Бердянськ - 4 торгових точок, Марiупо ль - 7 торгових точок.

Як i в минулому роцi невiдома доля регiонального офiсу у MicTi Марiуполь.

в 2025 роцi нестабiльнiсть економiки та вимкнення свiтла, вплинули на об'см
продажiв, якиЙ зменшився на 5,2зоА по вiдношенню до минулого року. Лле
кiлькiстЬ точок продахrУ збiльшилося на 4,79Yо по вiдношенню до 2024 р.

керiвництво не може передбачити Bci змiни, якi можутъ мати вплив на
ekoHoMiky в цiлому в cTaHi вiйни, а також те, якi наслiдки вони можуть мати на
фiнансовий стан Товариства В майбутньому. Але Керiвництво вважае, що
здiйснюе Bci заходи, необхiднi для пiдтримки стабiльноi дiяльностi та розвитку
Товариства в перiод кризи.

Результати дiяльностi

Чистий дохiд вiд реалiзацii ToBapiB робiт (послуг) Товариства за 2О25 р. склав
294 0З0 тис. грн.

Чистий прибуток за2025 р. склав 295О тис. грн.

товариство вiдноситься до перелiку середнiх платникiв податкiв в м. Кисвi.

ВсьогО до бюдiКету У 2025 роцi сплачено зз 813 тис. грн.

основними джерелами дiяльностi Товариства с власнi та залученi кошти.



l
основними фiнансовими показниками дiяльностi Товариств аза2025 р.
пiдтверджуеться стабiлiзацiя фiнансового стану та достатнiй рiвенъ
лlквlдност1 та платоспроможностi.

результати фiнансовоi дiяльностi за 2о25 Р. вiдображенi у фiнансовiй
звiтностi в наступних формах: форма 1 <Баланс (звiт про фiнансовий
стан)>>, форма 2 <Звiт про фiнансовi результати (Звiт про сукупний
дохiд)> , форма 3 <Звiт про рух |рошових коштiв (за прямим
методом)>, форма 4 <Звiт про власний капiiал>, форма 5 <Примiтки до
рiчноi фiнансовоi звiтностi>.

Е J9Де."цЬ розрiзi лотерей вiдбулося:

Найменування показника На 31.12.2024р. На3|.|2.2025р.

BapTicTb чистих активiв, тис. грн. 2 05з 076 2 055 866

пормативний запас платоспроможностi,
тис. грн.

з48 902

t

461 092

Фактичний запас платоспроrоr*rо"ri, r"a
грн

2 l0з 956 2 2311 7з2

Коефiцiснт поточноi лiквiдностi 2,0 2,7

Коефiцiент фiнансовоi стiйкостi , ),7 1,,99

Перевиrцення власного капiталу над
статутним, млн. евро

4з,6 з 8,5

i'l



- в лотереi <<ЛОТО-ЗАБАВА>:
. було проведено 52 тиражtв2025 роцi. Виграно 2 джекпоти по 1

млн.грн.
о } розiграшi <<Велика грu') виграно головних призiв по 190 тис

грн. 50 разiв на загальну суму 9,5 млн. грн; У lозiграшi
1Парочка> )часники б разiв виграв€Lли 300 тис. |рн.
ПеремоЖцямИ стЕLли rIасники з Киева, Житомира, Рiвного,
Калуша.

о Щругий мiльйонер в icTopiT лотереi,-у BepecHi в одесi було виграно

о 2,4 серпня, у Щень Незалежностi Украiци, пiд час ефiру <Лото-
забава> вiдбулося вручення сертифкату вiд Нацiоналъного
реестру рекордiв УкраiЪи про найбiльттту кiлькiстъ мiлъйонерiв
серед гравцiв в украiЪсъкi лотереi - 436 мiльйонерiв! Факт"r"о

- в лотереi <<Спортпрогноз)> 
:

' 9r._l" |иlпано 13 джекпотiв на суму 6,39 млн.Грн., а також призiв'Z-I та 3-й категорiй на загапьну суму 2,2 млн. грн.;

о qуло розlграно ДОДАТКОВО в а.кттiйних aa

П ерiод
проведення

акцГг
Назва акцГi

Акцiпннй
прllз овr й

фонд

кiлькость
перемох<цiв

акцiт
g есн а 2[i2i Зуст tч аГt весГуJТТ оБIТir :
.llrо Д25 ltlpHatiTerлmlпpTTTП f
u ctH ь 20ё I l лю с 1plý. ппю с 1 ъliпЕЕо н ,!if - ,:.

l,.,_,.._._,_

Jitl.ta 2Li2J j 0дар ,ь,й р цЕТн ýl *] ]i.. i.i,

- в числових лотереях
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У TpaBHi запущено нову швидку тиражну лотерею - кЛото
тАро>
У червнi запущено онлайн версiю лотерей кТiш та <Тоm>;
<<Лото ТАРо) за 8 мiсяцiв 2025 року було виграно великих
виграшiв на загальну суму 3,56 млн. грн;

' <<Переможна 4>> у 2025 роцi було виграно великих виграшiв на
заг€Lпьну суму 1,6 млн. грн.; f

, в лотереi <<Топ>> виграно великих виграшiв на загальну суму 105
тис. грн;

в типографських митт€вих лотереях 
t

о Головний приз 500 тис. грн. було виграно на Лъвiвщинi;
' 1,1 млн. грн. виграли нашi уIасники i це лише тiльки Ti виграшi,

якi перевищували 10 тис. грн.;о БулО запущено 5 нових лотерей: <Виграшнi лiнiЬ> (20грн),
(_СПРИНТ,)(20"р__g]_,_<<Хрестик""оп"*">(20грн),пiо-litо'(SО"рн;,
(_lЦАСЛИВА ТРIйкА> (5 0грн)

- в електронних миттевих лотереях 
], Найбiльший виграш в 500 тис. грн. у лотерею <<Морсъкий бiй>, 9 великих ви|рашiв за 2025 piK на суму понад 745 тис грн.о Було запущено 5 нових лотерей: мультисигментна <<MaKci лото))

(20грн, 50грн, 100грн), Чарiвна.ruрu. Три бажання.

Клiентський cepBic 1

протягом звiтного року компанiя придiляла особливу увагурозвитку клiентського cepBicy та пiдвишЪнню якостi взаемодii з
уrасниками. Важливим напрямком роботи став розвиток системного
дiалогу iз rlасниками лотерей. Упродовж року проводилися

/ft.,:р-ЁК
lл;о-ёя._

#*ýtr



опитування та дослiдженнrl клiентського досвiду, що д€tло змогу краще
розумiти очiкування аудиторii, отримувати зворотний зв'язок щодо
продуктiв та враховувати цi данi пiд час подальшого вдосконЕLлення
пропозицiй.

Важливим кроком у розвитку клiентёъкого
запуск програми лояльностi, спрямованоi
довгострокових вiдносин iз клiентами, заохочення

cepBicy також став
на формування

ikHboi активностi та
створенНя додаткОвоi цiнностi для учасникiв.окрему увагу було придiлено iнформацiйному супроводу
уlасникiв лотерей. Компанiя забезпечувй р.ryrr"р"" та доступнеiнформування про продукти, .rpu""nu ynu.ri, р..уо"ru"и та iншiважливi аспекти взаемодii. L{e сприяе; пiдвище"ню прозоростi
комунiкацii, змiцненню довiри ,u формуванню *оrфор"ного
користувацького досвiду.

Соцiальнi аспекти 1

тоВ (М.С.Л.> впроваджуе в УкраiЪi мiжнароднi лотерейнi практики
щодо пiдтримки соцiалъно важливих для суспiльства проектiв i
приймае активну rIастъ в соцiальному життi УкраiЪи.

Товариство вважае важливим будувати'соцiально вiдповiдальний
бiзнес i приймае на себе наступнi зобов'язання:

здiйснювати iнвестицiйно-фiнансову пiдтримку реального сектора
економiки, кiноiндустрii, спорту;

брати участь в комплексному розвитку лотерейного ринку в YKpaiHi i
професiйного бiзнес-середовища; 

'

здiйснювати цiльовi добродiйнi i гуманiтарнi програми в регiонах
присутностi;

здiйснювати пiдтримку Збройних Сил УкраiЪи;

здiйснювати пiдтримку молодi та спорту 
]

yci напрямки, на якi Товариство спрямовуе Ксв-зус илля,знайшли свое
вiдображеннrl у Щiлях Сталого Розвитку (цср), якi були затвердженi уBepecHi 2015 року в рамках 70-i cecii Генеральноi Асамблеi ООН уНъю-ЙоРку, н& CaMiTi ооН зi сталого ро."цrку та прийняття Порядку
денного розвитку пiсля 2015 року пiдсумковим документом
<<ПеретвОрен}IЯ нашого cBiTy: порядок денний у сферi стЕlлого розвитку
до 2030 року). Украiна, як i iншi краiни-чЛени ооН, приедналася до
глобальНого проЦесу забеЗпечення ст€Lлого розвитку.

J



Приймаючи участь в реалiзацii соцiального розвитку Украiни (згiдно з
Нацiональною доповiддю <Щiлi Сталото Розвитку: УкраiЪuo),
Товариство протягом ocTaнHix 20 poKiB приймало участь на благодiйнiй
ocHoBi в наступних напрямках: будiвництвi та утриманнi унтЦ
<<Лъодограй>>, фiнансовiй пiдтримцi ФсТ <<Щинамо>>, фiнансовiйпiдтримцi Нацiонального олiмпiйського KoMiTeTy УкраiЪи, фiнансовiйпiдтримцi проведення змагань Федерацii футболу м. Киiв, фiнансовiйпiдтримЦi Федерацii спортивного туризму Украiни, фiнансовiйпiдтримцi Товариства BeTepaHiB с,,орту, фiнансовiй пiдтримцi
Федерацii гандболУ УкраiЪи, лосШ <<Змiна>, дюсШ <<Восход>>,
дюсШ з хокею на TpaBi у Чернiвецъкiй областi, фiнансовiй пiдтримцi
ВсеукраiЪсъкоi благодiйноi органiзацii <Щаун синдром), фiнансовiйпiдтримцi КиiЪського мiжнародного кiнофестив€Lлю <<Молодiсть> та
iнших. З початкоМ повномаСштабного вторгнення Pocii в УкраiЪу,
товариство призупинило фiнансування частини проектiв, визначивши
прiоритетом фiнансову пiдтримку Збройних Сил Украiни. HaBecHi 2о22
РокУ, Товариство започаткув€Lло благодiйну лотерею <ЩАР>. Весь дохiдвiд реалiзацii лотереi спрямовуеться на фiнансову пiдтримку Сил
оборони.

закордонний
оператором,
европейсъких

4-го, рiвня вiд WLA, а
стандартам вiдповiдалъноi
найвищого рiвня.

наприкiнцi травня 2016 року компанiя пройшла повторний незалежний
аудит, та залишилася единим украiЪським лотерейним
який змiг пiдтвердити свою вiдданiсть принципам
стандартiв та ВДруге отримати <Сертифiкат вiдповiдностi

стандартам вiдповiдальноТ гри) вiд Свропейськоi ЛотерейноТ Асоцiацii
(EL),

Ще через З роки, пiд кiнець травня 20lt9 РокУ, представники оператора
державниХ лотерей (М.С.Л.) уже втретс отримали вiд EL чергову
вiдзнаку та визнання у виглядi нового <Сертифiкату вiдповiдностi
стандартам вiлповiдальноi гри).

OKpiM сертифiкацii за стандартами EL, компанiя d\4.С.Л.)> пiшла ще
далi й у 2016 роцi ''риедн€Lлася до CBiToBa ЛотерейноТ Асоцiацii (The
World Lottery Association, \и-А). Того ж року компанiя отримаJIа
<Сертифiкат вiдПовiдностi стандартам вiдповiдальноТ гри> найвищого,

через три роки пiдтвердила вiдповiднiстъ
гри WLA та отримала другий сертифiкат



одним iз основних аспектiв в дiяльносъi оператора е питання
забезпеченIuI соцiального захисту громадян i контроль за доступом до
ГРИ дiтеЙ та пiдлiткiв. Серед працiвникiв компанii, на постiйнiй ocHoBi,
ПРОВОДяТЬся навчання та тренiнги щодо питань iгровоi залежностi
(лудоманii). Продаж лотерей здiйснюеться тiльки особам, що досягли
18 poKiB. На кожнiй з точок продажiв оператора можна отримати
iнформацiю (адреса, KoHTaKTHi телефони) про центри реабiлiтацii для
осiб, що з€tзн€rли iгровоi залежностi.

Так самО пильно Товариство вiдноситься'й до питань вiдповiдностi
стандартам безпеки ISO/IEC 2700|:201З,ISЬДЕС 27о0|:2015 та WLд-
SCS:2020.

Тим самим ТоВ (М.С.Л.) залишаеться своерiдним флагманом, який
задае високу планку для всього вiтчизняного ринку лотерей, та не
словом, а дiлом демонструе, якими мають бути c}^racHi соцiально-
вiдповiдальнi лотерейнi оператори, адже для <М.С.Л.>> сертифiкацiя за
стандартами EL - це частина соцiальноi вiдповiдальностi компанii.

KpiM того в груднi 2025 року, згiдно договору Боryславськiй мiськiй
радi бу" переданий унiверсальний навчально-тренувальний центр
зимових видiв спорту <<Льодограй>>.

Перспективи розвитку

тов (м.с.л.) е оператором державних лотерей на ринку Украiни з
найширшим портфелем лотерей i найбiльш розг€tлуженою мережею.
основними iндикаторами успiшноi дiяльностi лотерейноi компанii е:

, Розмiр роздрiбноi мережi оператора - кiлькiсть точок продажiв;

Найбiльший гrортфель iгор;

Обсяг продажiв оператора;

Збiльшення кiлькостi населення9 яке бере участь в лотереях;

збiлъшення долi ринку оператора на лотерейному ринку Украiъи.

ts ПерсПективних планах компанii розвиток нових напрямiв каналiв
дистрибуцii в iHTepHeTi та офлайн. До оснQвних з них вiдносяться як

a
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мережевi партнери (Азс, мережи продуктових магазинiв, поштовi
оператори), так i роздрiбнi, що дасть значний прирiст дистрибуцii
лотерей i ix доступнiсть для учасникiв гри i Bcix зацiкавлених.

Товариство активно просувае на ринку HoBiTHi технологii,
пiдтверджуючи тим самим свот лiдерськi позицii. З урахуванням
з€Lзначених вище iндикаторiв розвитку, оператор державних лотерей
тоВ кМ.С.Л.> ставить перед собою наступнi цiлi на 2026 piK:

, збiльшити репутацiйний капiтал тоВ (М.С.Л.)), через ocHoBHi
показники дiяльностi:

збiльшення мережi продажiв (кiлькостi точок) В порiвняннi з
аналогiчним показником 2025 року;

збiльшення обсягу продажiв класичних лотерей В порiвняннi з
аналогiчним показником 2025 року;

збiльшеНня кiлькОстi транЗакцiй в розрiзi продуктiв на 50% до кiнця
2026 року;

, Забезпечити безпеку iнформацiйних активiв тоВ <М.С.Л>;

, ЗабезпечитИ безперервнiсть надання послуг клiснтам;

, збiльшитИ долЮ ринкУ Оператора на лотерейному ринку УкраТни
на |0о/о в порiвняннi з аналогiчним показником 2О25 року.

В 2026р. найбiльшi зусилля менеджменту компанii будуть покладеннi
на розвиток як партнерських каналiв збуту так i забезпечення росту
продажiв через мережу IHTepHeT.

2026 - piK перезапуску улюбленоТ лотереi <Лото-Забава>!

о Нова MexaHiKa - це ще цiкавiше, це ще бiлъше виграшiв!
о Новий типографсъкий бiлет;
о Iнтерактивний конкурс для телеглядачiв, учасникiв <<Лото-

Забава>;
о Конкурс для гостей в студiТ;
о Нова студiя, що пiдкреслюе ключовi цiнностi державноi лотереi -

чеснiсть, прозорiсть та довiру, що забезпечуе повну вiзуальну
вiдкритiсть процесу розiграшу;

о N{аркетинговi заходи зi збiльшення популярностi лотереi, та
збiльшен ня ау диторii учасникiв.



2026 pik це оновлення Тмл вiдповiдлто до чинних Лiцензiйних умов

о Повне оновлення асортименту тN4Л та запуск нових продуктiв
о Яскравi лотерейнi бiлети на будь-який смак та гаманецъ вiд 20

грн
о Головний приз 2,5 млн. грн.
о Якiсна полiграфiя

Турбота про учасникiв -2026

основна мета в 2026 Роцi - под€tльший розвиток клiентсъкого cepBicy
та вдосконапення форматiв взаемодii iз уrасниками лотерей. Зокрема,
передбачено продовженнrI практики регулярного збору зворотного
зв'язкУ та дослiДженшI клiентсьКого досвiду для кращого розумiння
потреб аудиторii.

Важливим напрямом залишатиметъся розвиток iнформацiйноi
пiдтримки клiентiв, зокрема забезпеченIuIrrrЛrР/llvll\,ur rurlсtl'l'llj, ЗОКРеМа ЗаОеЗПеЧеНIUI СВОеЧаСНОГО Та зрозумiлого
iнформування щодо продуктiв, умов участi та iнших аспектiв взаемодii
мiж компанiею та учасниками лотерей.

окрему увагу плануетъся придi ли-lи подальшому розвитку програми
лояльностi, розширенню iT можливостей та пiдвищенню цiнностi для
учасникiв.

Ризики.

украiъсъкий бiзнес вже кiлька pokiB працюе в cTaHi надзвичайноi
невизначеностi. У 2026 роцi економiчна ситуацiя з€шишатиметься
напруженою. Ключовий ризик -- втрата клiентiв i зменшення доходiв.
Зниження купiвельноТ спроможностi населення та нестача pecypciB у
партнерiв обмежуе зростання бiзнесу.

У резулътатi cBoci дiяльностi Товариство пiддаеться впливу ряду
фiнансових ризикiв, а саме ризику лiквiдностi, кре/lитному ризику,
валютному ризику, ендогеннi та екзогеннi ризики. Загальна програма
товариства з управлiння ризиками сконцентрована i нацiлена на
мiнiмiзацiю потенцiйних негативних нас;riдкiв.

OcHoBHi фiнансовi зобов'язання Товариства включаютъ кредити,
торговельну та iншу кредиторську заборгованiсть. основною метою
даних фiнансових зобов'язанъ е фiнансування операцiй Товариства для
пiдтримки iT дiялъностi. Фiнансовими активами, якими володiе



Товариство, е торговельна та iнша дебiторська заборгованiсть, грошовi
кошти та пoToLIHi фiнансовi iнвестицii'.

Кредитний ризик - це ризик виникнення фiнансового збитку внаслiдок
невиконання контрагентом зобов'язань за договором. Цей ризик
виникае, головним чином, у зв'язку з дебiторською заборгованiстю
розповсюджувачiв. Для мiнiмiзацii кредитного ризику в центральнiй
системi Товариства створена система блокiровки термiналiв при
виникноннi критичноi заборгованостi: розповсюджувача, що
унеможливлюс под€rльшу реалiзацiю бiлет!в лотерей. Монiторинг та
аналiз кредитного ризику Товариства проводиться на кожну звiтну
дату.

Мета Товариства полягае в пiдтримцi безперервностi та гнуrкостi
фiнансування iT операцiйноi дiяльностi шJI;Iхом використаннrI права
вiдстроЧки платежу постачаJIьникам. Товариство ан€Lлiзуе строк cBoik
активiв i строки платежiв за своiми зобов'язаннями i плануе свою
лiквiднiсть в залежностi вiд очiкуваних надходженъ вiд погатттенIuI

фiнансових iHcTpyMeHTiB. У разi недостатньоi або надмiрноi лiквiдностi
Товариство перерозподiляе ресурси для,досягненшI оптим€Lльного
фiнансування своеi дiяльностi. 

:

РизиК лiквiдностi, представлений неможЛивiстю запrIити достатнi
фiнансовi ресурси для веденIUI та розвитку своеi поточноi комерцiйноi
дiяльностi. i

потреби Товариства здебiлъшого забезпечуються за рахунок Iрошових
коштiв вiд операцiйноi дiялъностi. Товариотво
даний час коштiв достатнъо для задовопення потреб у оборотному
капiталi та погашення боргiв у встановленi строки.

мiнiмiзацiя валютного ризику реалiзусться за рахунок переведення
валютноТ заборгованостi в гривневу.

EHdozeHHi mа екзоzеннi рuзuкu.

устрiй, вплинувши
повномасштабнi вiйсъковiэъковi дii за лiченilмiсяцi змiнили усталений

на абсолютну бiльшiсть сфер життедiяльностi
украiъи. Падiння економiки, виклики у внутрiшнiй i зовнiшнiй
полiтицi, оборонному та енергетичному cekTopi найближчим часом

вважае, що наявних в

вlдчуватимуться все гострiше. Сфера економiки найбiлъш критично



постраждала внаслiдок вiйськових дiй, адже бiзнес практично був
зупинений.

Запровадження вiйськового стану, що
обмеження транспортних сполучень,
дiяльностi деяких пiдприемств на перiод
заходи. Значним фактором впливу на Лотер ейний бiзнес е окупацiя
територiй, активнi бойовi дii, та перемiщення населення, в наслiдок
чого з€tпишаеться призупиненим дiялънiсть оператора на значних
територiя сходу та пiвдня краiни. Але TQB (М.с.Л.) не припинило
дiяльнiсть i продовжуваJIо працювати навiтъ пiд час короткочасних
блекаутiв, реалiзовуючи ocHoBHi продукти компанii через IHTepHeT
портztл msl.ua. та точки продажiв на 'територiях, що не були
ушкодженими пiд час бойових дiй. 

'

Виходячи з наведеного, управлiнський персон€tл тоВ (М.С.л.)
припуска€, Що продовження вiйсъкового стаIIу, викJIикане вiйськовою
агресiею, впроваджене в 2022 роцi може Мати вплив на погфшеннrI
показникiв дiяльностi Товариства у 2026 роцi. Однак управлiнський
персон€tП оцiнюе, що обмежува.гrьнi заходи2 не вплинуть на здатнiстъ
товариства продовжувати свою дiяльнiстъ на безпере рвнiй ocHoBi.

Генерал IBaH ЗАЛIЗнrIк

включае в себе, зокрема,
обмеження господарськоТ

дii вiйськового стану та iншi
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